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INTRODUZIONE

Nel 2020 la via delle persone ¢ delle organizzazioni, in paricolor modo
sanitre, & soto profondomen segnata dola pandemia da Covid 19 che ho
imposio nuove abiudini  scardinato mods operandi oramai consolidat

51 ot di perché nor
senza fener conlo delfemergenza pandemica. | dai di ot e scelle messe
in o dalla Fondazione Hospice MT. Chiariore Sergnol vanno guardali in
questoica: la pondemia ha imposto rffessioni sui processi organizzai inferni,
ma anche sul senso stesso del proprio operare.

Come si evince dalle pagine che seguono, la Fondazione Hospice ha affiorialo
Femergenza facendo proprio il conceto di reslienza: non si & adafioto
passivamente ala nuova sikazione, ma ha manfesialo dinamismo, copacita di
fisposia e di inovazione, uscendo anche a profefors el futro con progefi voli
a rendere miglor  senizi of pazient e agli siudenii deAccaderia delle Scenze
di Medicina Paliativa

Dal punto di visia dellassisienza, lo Fondazione Hospice ha iorgonizzaio i flusi
g I ¥ o o non o
disol liudine | pazient. le viste , i adoolo
un sisiema di racciamento coriafl degiiospi, i & progrommata una formazione
od hoc dedicata ol personle infermiersica per effefuare in autonomia i famponi
molecolar e inlerceore per lempo eveniuali posivi. Grazie a quesi inervent,
la Fondazione ha sahvaguardaio i princpi cardine della propria missione che si
basano sul relazione & sul contato umano, pur nel rispeto delle disposizioni di
legge.

Per moli pazieti @ fomilci gl hospice hano rappreseriato un luogo sicuro di
accoglienza, cura e elazione in un momento sirico in cu Fatenzione di tto
sitema sanilaio era concentralo sui malafi Covid: la Fondazione i & messa @
disposizione facendo senfre la propria presenza e viinanza

Olfe a rispondere ai bisogri  alle paure legate alla pandemia di pazienii o
fomilar,la Fondazione Hospice ha pensato anche alle esigenze e alle dificol,
pratiche ed emoiive, def propri collaboraiori riorganizzondo le it del senvizio
di psicologia. Léquipe delle psicologhe ho lavoralo, predisponendo moment
dedical e garantend la propria reperibila felefonica anche nei fine sefimana,
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per alare uti gii operaior o comprendere | cambiamerti di contesto @ @
svluppare una sora di agili emoliva per for fonte alla pondemia.

Anche dal purio di visia dell formazione non & venvia o mancare na proria
fisposta ai disagi e ale limiazioni imposi dalla siuazions. A marzo 2020 i
i cori i prsenza sono el sspes o [Accaderia dale Scienzs i Mediina
Pollaiva ha fasfe deiMoster formazion

o disinza. Guesio o permesso di garaniie agli studenti una confnuita nel
pecorso didaico infopreso.

Imporionte ricordare in quesia sede, che nel momento in cui la siuazione
pandenica ha raggiunio una maggiore siabilid, registando una, seppur
femporane, diminuzione dei contagi, la Fondazione Hospice ha prontamene
fipreso in mano alcuni dei progelt imasii i sospeso a inizio 2020 [apertura oi
iicoveriin hospice di pazienti afef da patologia non oncologica e finfroduzione
delo srumento POS adtcto dalla Rele delle Cure Pollcive per la registazione
dei daii sanitari del pazienfe e dei swoi bisogni, volo ad una maggiore
personalizzazione delfassisenzo

Nonosiorte e difficoa e i fimii legaii dlla pandemia, anno 2020 & silo
deteminane pr avanzomenioda proget  dllenizovelegte ol csisena
pediatica. llavori
tallrtament;, e, ol cortemg, sono Sl compi posst in cvan s ﬁome
normativ. E infat, proseguita o parecipozione l fovolo di lovoro regionale
per o siesura i un documento organizzavo dela Rele della Cure Paliciive
Pediatiche delfarea mefopoliana di Bologna e si & conclsa la selezione e
la relafva formazione, con la collsborazione di ASMEPA, della nuova équipe
muliprofessionale del senvizio di Day Care di Cure Poliative Pediatiche, che
aniiciperd l affivi assisinzioli delf Hospice, in afesa dell sua opertra

Lanno 2020 ha lasciato il segno nela vita di ognuna di noi, ma anche in quella
di e le organizzazioni. La pandemia da Covid-19 ha messo olla prova la
Fondazione Hospice che, con la competenza e la forza dei propri colldborator,
ha reagio con prontezza dimostando resiienza. Da un laio, si & adataa alla
nwova realid, alle regole e linitozion! imprescindibil per la iela della saluie
pubblica, dallalo, ho “adateto” la reald ala propria missione e visione dall
coniao umano nella fase i deficcia della loro v

five gorantendo ai pazieni e ai fariliari i diito alla relazione e ol

GianCarlo De Martis lsabella Serégnol
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"Bisogna essere davvero speciali

per vivere costantemente a contatto
con la sofferenza e il dolore e non
indurirsi. Mia sorella ed io siamo state
fortunate. In un momento in cui molti
muoiono senza poter avere accanto
iloro cari e senza un commiato,
abbiamo potuto attraversare insieme
la tempesta, confortate dalla vostra
realta straordinaria.

Grazie per quello che fate e di essere
come siete: capaci di incarnare quella
che non saprei esprimere altro che
con una parola latina, pietas. Con
ammirazione per tutti voi, un caro
saluto”.

Elisabetta

LTI := )
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MISSIONE E VALORI

Lo Fondazione Hospice MT. Chiorfore Seragnali & un organizzazione senza:
fini di lucto che, altaverso la gesione degli Hospice Benfivoglo, Bellaria &
Casalecchio, IAccademia delle Scienze di Medicina Paliciiva ~ ASMEPA = i
progeto di costuzione del uhro Hospice Peditico, opera con Iobiefivo di
mighorare a qualte dela via & allevire la soferenza dei pazienti con malatie
inguaribil, sosinere e loo famigie & diffondere ko culura dell cure paliaiive.

le aree di intervento riguardano |'assistenza, residenziale e ambulatoriale, la
formazione dei professionisi, la ricerca & la divuigozione dele cure pallave.
Lo Fondozione lovora in modo infegrato nei diversi cmbit, gorantendo la
duzione di valore sociale per la Comuniia rispeiando i vincoli di efficienza,
efficacia e sostenibilia

Grazie allesperienza matuata e ale coratlerisiche el sua modaiia assisen
ziole o Fondozione Hospice opera in modo sinergico con e lstuzioni Pubbli
che. Iservizi offer 2 i
Senvizio Saniario Nazionale e ai donalori che sosengono il proget.

I NOSTRI VALORI
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ASSISTENZA FORMAZIONE E RICERCA

Saniforia Formazione universitaria
Psicosociale Formazione continua
Globale Ricerca clinica e scientifica

|
BENTIVOGLIO
FONDAZIONE SERAGHOLI ACCADEMIA DELLE SCIENZE
DIMEDICINA PALLIATIVA
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| NOSTRI
INTERLOCUTORI

lo Fondozione Hospice & al centro di una rete di relozioni con different
interlocutori (stakeholder interni ed esterni cl Servl.lo Sumlune Regionale
SSR), che si fanno promotori, o d 5
dell'interesse comune di migliorare s\gmﬁcuhvumsnks la qual

pazienti — adulti, bambini e adolescenti ~ e di divulgare una corretta cu\mm
delle cure palliative. Ognuno di questi portatori i inferesse interagisce con

la Fondazione Hospice attraverso specifici stumenti e forme di supporfo e
partecipazione.

Ministero
della salute,
MIUR

Media

Donatori
individuali

Volontari

Universits
di Bologna

Regione
21

¢
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1 3 In pariicolare, a parire da febbraio 2020 sono stati messi in afto disposizioni
riguardarni:

L NOSTRO 2020

1 proget previst a inizio 2020, incentrati sula crescita e il miglioramento
dolsonzs, orn o n e loramant
perl

& dola ot dallowenle, el pandenia viels da SARS. COV2.
Il disianziamento sociale messo in afto in oflemperanza dei DPCM per
evitore i coniag, ho messo in discussione il modbs operondi delle cure
paliafive inceriroto sulla relazione e sul confatto mano.

le energie s sono concentate el rendere gif hospice luoghi scur per i
pazienti, per i fomiliri & per gl operatori

Per evitre condizioni di distacco e isolamento in una fase della malalta
molo delcata, o diferenza dela maggior porte delle suture sanitare,
Io Fondazione Hospice, fenendo fede alla propria missione, o scello di
lasciare aperla la possibiila o lamiliari di siare vicino ai propi cari fino
alllimo, seppur in modo confrolato e confingeriato, in offemperanza alle
disposizion di legge.

Per garantie le visie in hospice, i collaborotori dellaccoglienza si sono

etElaod e mad lad e femhemrml:
P e

di e e e e P
molecolar do parte del personale sanitorio, ha pemesso il racciamento
de contat & una riduzione dei conlag.

Lo Fordazione ho sospeso leviite ambulatorial @ chiuso femporaneamente
le sitture agli estern curante gl sporadici contag, saaguardondo la
solue dei patzient e di i  collaboralor

Q oo
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Nells seconda meté dellanno, a seguito della riduzione temporanea dei
contagi e di una situazione pandemica caratierizzata da una maggiore
stabilita, la Fondazione Hospice ha ripreso e concretizzato alcuni progetti
imast in sospeso dal mese di febbraio:

Nel corso del 2020, caratterizzato in parficolare dalla realizzazione di un
nuovo servizio ambulatoricle, la Fondazione Hospice ha portato avani una
serie di iniziative in ambito pediatico:
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IL_PROGEITO
DELL'HOSPICE PEDIATRICO

Quando siparke di cure policive pediatiche non ci i riferisce solo alle cure in

residuale secondo ke sime disporibli, bensi ad un'assienza precoce alla

nel momento dell diagnosi, non precludon ka feapia curativa concomitanie:
& confinuono durante futa la sicria della molatio, prendendosi carico della
fisposa oi moleplci bisogni che o shazione comporia [bisogrni fisci,
psicologici, socia, spiiall. Goranfe a questi bambini e alle loro famigle
una vie di qualie & un'impresa complessa perché richiede sia la capacia di
infrcetore i bisogri del singolo sia ko professionala e la sruturozione di una
fisposta “di sislema” per soddisarl. Per questo la Fondazione Hospice & I i
protagonist di un percorso di collaborazione promossa dall Regione Emilic-
Romagna voko allo svluppo di una Rete di Cure Paliciive Pediatiche che avra
o suoi nodh principal: proprio Hospice Pediatico della Fondazione.

Nl corso del 2020 i lavori nel canfiere dellHospice Pediairco non hanno
subilo sostanziol rolleniamenti nonostante |a panderia sonioria. A questo
proposio, la Fondazione Hospice ha indle sipulato una convenzione con
FUniversit di Bologna, Renzo Piano Buikding Workshop, Renzo Piano Buiding
Workshop Foundation e Colombo Costuzioni of fine di cspitae 1 firocinant
della Facola di Archiefura presso il canfere.

Io Regione EmiiaRomagna ha cositito e organizzoto i lavor del “Tovolo
dellarea metopalona di Bologno”, ol quole hanno aderio la Fondozione &
i toppresertorti di tute le aziende saniorie dellarea mefopoliana. Lobietivo
& sialo dare seguito ala delibera regionale n°857 del 31 maggio 2019,

owmaoe @

“Prowedimenti in ordine alla definizione dell'assetto della rete delle cure
politive pediatiiche dellEmilioRomagna in aftuazione della legge nazionole
numero 38,2010, aftraverso la stesura di un documento organizzativo della
stessa Rete delle Cure Pallative Pediatiche.
Il documento opprovato chiarisce i ol & i compil dei diversi nodi della
refe locole e delle due inferfacce PUAP (Punto Unico di Accesso Pediarico)
e della UVMP [Umh di Valutazione Multidimensionale coslivita du uno siaff
he ha il compito di fare sente,
della sua famiglia e di tute le sue necessitl, nonché e dlverse ﬂpobg\e di
pazienti sula base dei bisogn assistenzial & dei vari moment del percorso di
ura: segnalazione e diagnos, definizione del Piano di Assistenza Individuole,
lo gestione della fase acuta o di riscutizzozione, I gestione della dimissione
protetta, dello fose di mantenimento, del periodo di sollievo, della fase di
accompognamento ol fine it

Nel documento viene declinato sia il ruolo del futro Hospice sia quello
delmminenie senvizio anficipaioric, 1 Doy Care di Cure Poliaiive Pediatiche,
pe il quale si specificano la fpologia di casisica che ava in carico, i processi
operalv sofosant [afivazione ¢ ko svolgimento delle UVMP che per la cit di
Bologna aviano sede proprio presso i servizio di Day Care.

Nel 2020 sono proseguite una serie di it reliive ol senvizio di Day Care,
in parlcolare:

+ Equipe mulfiprofessionale & terminata la selezione dei professionis,
che sono coinvoli in un percorso di formazione feorica e discussione:
di cas clinici

* Modellodi cura  sono siate definie le modalia di lavoro dell&quipe,
sia in merito ol confibuto dal singolo professionista sia ai momenfidi
condivisione inraéquipe, con ['obieltivo di garanfice ai pazienti un
recle opproccio mulidimensionale e multprofessionale.

. S — I "
menio degh spozi del Day Care concessi dalla AUSL di Bologna pres-
s0 l'ospedale Bellrio ed & silo awialo l percorso di accreditomento
e aulorizzazione del senizio, ol fine di prevedere ['nizio delle afivita
durcnte i primi mesi del 2021

s @
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= Rete - nelluliimo limesire del 2020, insieme ad ASMEPA sono sial
organizzali momeni di confronio a disianza fra ['équipe del senvizio
di Doy Care e gl operotori che si occupano di pazienti pediatici
allamente complessi nelle Aziende dellarea mefropolifana di Bolo
gna, con [‘obietivo di presenare i senvizio e ['équipe, comprendere
organizzozione di ogni Azienda rispetto oi casi pofenziimenie sleg
gibil, awiare un confionto per i fuluro lavoro insieme:

Con le stesse finalit, la Fondazione Hospice ha predisposio un inconio
con una delegazione di Pediati i libera Scella e di Medici di Medicina
Generale dellarea mefiopoliana di Bologna

Infine, nel corso del 2020, la Fondazione Hospice ha presentoto alfun
dicesimo congresso inlerazionale dellEuropean Association for Pallaive
Core ~ EAPC i risulati dellindagine eseguita per lo Regione EmilaRo-
magna sui pazienli pofenzialmente elegibili alle cure paliative pediatriche
presentandosi con un poster dal filolo “Scenario of paediatic palliative care
in EmifioRomagna Regione [RER): o survey of patiens efigibilfy and needs
authors”.!

Sempre nel 2020, la Fondazione, nella persona del Responsabile Santar-
io, ha pariecipato a due eventiformaivi sullassistenza in pediatria, con le
segueni relazioni

*“la shutura archifetonica come pare centrale dellassisenza: IHos
pice Pediatrico della Fondazione Hospice MT. Chianiore Seragnolr
al convegno nazionale "Uhospice pediatrco nodo cenirole delia refe
di cure pollafve - Verso un modello nazionale di assisienza”, Firenze
31 gennaio 2020

“Cure pallative pediatriche: cosa sono, dimensioni del problema
ifter di eleggibiia” allinterno di un Webinar del Gruppo di Studio
delle Cure Pliative Pediatiiche della Societa laliana di Pediaria, 15
luglio 2020.

1. Sergio Amar, Alce d Anslmo Compogna on behalf
c

EmiloRomogna Region, o, Barili S, Bianch , Coldarel V. Corna |, Fornoro M, Gabisa C,
Gulmini L Locotli . Niagis AN, Malchiond , Mondercini MAC, Poggi G, Riva M, Soni E, Sata
L soff's.




“Il cambiamento imposto dalla
pandemia e il piu difficile da gestire,
per me, riguarda le moda;

di relazione con i pazienti e con

i famigliari. Da sempre, e in maniera
istintiva, si tratta di una relazione

che passa da gesti fisici - un abbraccio,
una carezza - che in tanti momenti
éil canale di comunicazione pit1 bello,
adatto, efficace.

Mi accorgo che, abituandoci via via

- e in maniera all'inizio brusca -

al distanziamento minimo, ho
imparato a verbalizzare maggiormente
quell'insieme di sensazioni

e di non detti che prima passava

da un abbraccio”.

Giulia Draghetti,

oRAoE @

siocn @
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ASSISTENZA:
GLI AMBULATORI

Per favorire lopproccio globole delle cure palliaiive sono necessarie
fempesiivita dinfervenio e accuralezza: cogliere per fempo i bisogni € le
esigenze dei pozienti e delie fomiglie permetie una gestione dei percorsi
clinii it appropricta ed eficace, in visto di una migliore qualita di via
durante la malattia. Con questo obiettivo, a partire dal 2013 la Fondazione
ha afivato presso  re hospice un servizio ambulotoriale dedicoto a patienti
che ~ pur non avendo bisogno di ricovero ~ vedono peggiorare in modo
significativo la propria qualita di vito,

Al luce delle azioni inftaprese per fa fronte alla gestione dellemergenza
da Covid-19 la Fondazione hospice ha rfenuto necessario, in vir delle
disposizioni regionali ricevule, sospendere transitoriamente ~ Iallivits
ambulatoriale, in porticolar modo le prime viste e  controll

Questo sospensione ho generato una rimodulazione e un pofenziomento
del senvizio aftraverso la presa in carico a domicilio che include la visita e
Io somministrozione della ferapia da parte di un medico e di un infermiere,
sempre in presenza congiuria

Forire assistenza domiciliare i pazienti in carico agli ambulatori ha
permesso di goraniie confinuia alle cure & una pronfa fisposia i bisogni
clinii e assisenziali, mantenendo al corfempo una costante relazione con
Ia Rete delle Cure Faliative & con i professionist del ferrorio (medici di
medicina generale e specialis] che hanno in cura i pazient

Nel corso del 2020 sono skl ssisi in ambulatorio 121 nuovi pozient,
on una dureta media della presa n carico dicirca 216 gg. Nel complesso
sono siate erogate 543 prestozion fa visite, control e consull

TORNA ALLWDICE

VISITE, CONTROLLI E CONSULENZE

185
175

TREND
VISITE, CONTROLLI, CONSULENZE

my W0 W MR W AW W ! B 209

—Hotpice Bonlvoglio s Hospice Bolaria  mmmm Hospice Cosolecchio

PRESTAZIONI AMBULATORIALI 2020

108 42 13 0 135

ko 1o docrarnd ok 2019 popoe s s dmondnarer
o goronio dell viste ugent nel periodo apri
oo zozo mlegmndo dove possibe le prime vise ¢ consulenze o domicito

SFOGUA
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2.2
ASSISTENZA: GLI HOSPICE

Nonostante le difficolta legate alka normativa e alla gestione della pandemia, i
tre hospice della Fondazione hanno mantenulo un opproccio ol paziente e alla

e sullascolio continuo.

It e BB b (sl
Q una ric de richig li ricovero

~eum\. R e e e e
caro senza la ceriezza di potergl sare acconto.

Quando la siazione a doniciio non rissiava pi sosknibie i osferimenio i
hospice non era gesbil a causa delle cricita del quado clinico e di evertuali
lunghi ragiti da compiere, queste scelie hanno portato @ conseguen ricoveri
dirgenza in ambiente cspedalero.

GLI INDICATORI DI ATTIVITA

Gii Hospice della Fondatzione, con 58 posi letto complessivi, assicurano
una coperiura omogenea e complela della domanda di assisenza residen-
ziale in cure poliotive, permetendo all AUSL di Bologna di raggiungere un
copacita assistenziole offmle ispetto agi indicatori Miniserili fobbisogrio
medio di assilenza residenziale per | malati oncologici: 0,6 Post Leto per
10.000 residenti].

Q oo
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Nel 2020 il umero di pazienti presi n carico dalla Fondazione ha regiskalo un
calo del 207% citca. La causa principale & legata alinerruzione dei nuovi fcoveri
in olcuni periodi i oprie e giugno stetamente necessar ad eviare o difusione
del vius ed erogore | senviziin sicuezzo,

Tole rduzione & da un lofo connessa ol preoccupazioni dei familar per le
limitazioni degli accessi indicati nei DPCM e dallaltro riconducibile alle migliorie
& agl intervent: di rishuturazione presso gl Hospice Belaria & Casolecchio
la Fondazione & infervenuia in accordo con I'Azienda USL di Bologna con
Iobistivo di creare condizioni di maggiore comtrt per  pazierti, | caregiver
& ol operalor sanfari. Tal inerverti hanno comporialo la chivsura femporanea
dellHospice Casolecchio,

Con iferimento alle coraterisiche dei pazient, si rleva che nel 2020 sono

St assisit un numero pressoché analogo di uomini & donne. In merio alla

provenienza dei pazienii i leva invece una nefa confinuia con il 2019: 1 59%
dalospedale, i 38% dol 13% da |

P

Il doto dela degenza media del 2020 & leggemente superiore ol 2019,
aspeto partcolarmente posifvo se leto in poralielo alfobbligo di sofoport il

infezione da C
Uadsguamenio dlla nomaiiva che richiede un fampone negaiivo precedene
allingresso.ha comporiafo una: ditazione di dlcuni giom: nel ricovero dei
pazienf. In assenza di questo fafore, a degenza media de pazient sarebbe
risuicia uleriormente superiore ispeio al dafo 2019.
Guesto aspeto legato ol conenimento della pandemia e alla sicurezza degii
accessi, ha inciso in pariicolar modo sui fcoveri nferior @ 7 giomi e ancor
RICOVERI EFFETTUATI PER PROVENIENZA DEI PAZIENTI pit su quel infercri @ 3, che sovente hamo visio unulercre riduzione nelle
giomate di degenza.

607 385 26 R Il leve dela dagenza media non ha compensaio pib corsisente

diminuzione dei ricoveri, mofivo per cui si regista nel 2020 un'imporiante
1o pal Rgions EnisSoncgm s 194% oo )
i e i diminuzione del Tasso di Occupazione Post Lefio (TOC) che nel 2020 & stato
del 71,7% rispetio all'87,2% del 2019.

CARATTERISTICHE PAZIENTI
487 pozient vomin: 479 pozient domne 23 pazinti srarieri

Q oo s @
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N oo del 20205 reita un clodel 21% delle i d oz con

siobile, he si col 1119% dei
pazien ricoverati, Questo fenomeno si veriica sia per le dimissioni o domicilio
sia per quell presso le siufure extrospedalire.

In linea con i progeti promossi dalla Refe delle Cure Pallitive, la Fondazione
Hospice, coetertemenle con fogie flanropico che promuove la sussdicriets
con le istiuzioni, ha awiato un progetio pilota rivolto al ricovero in ice
it | porienti o pefologie arenics degonerc

(end siagel. Il progetio ha coinvollo pazieni affef da o s Respirclorio
Cronica [BPCO e Fibrosi Polmonare), Insufficienza Cardiaca Cronica (closse
INYHA V), nsufficienza Renale Cronica, Malatia di Parkinson, nsufficienza
epalica, Demenza. Sono siate inolte previse consulenze, da parte def medici
della Fondazione, per ciascun caso segnalato dalke stuture ospedu\lsre =&
non precedeniemente in carico allo Refe delle Cure Paliaiive —, findlizzate
 volulare le condizioni di end stage e dunque I'elegibiia del pﬂneme o
percors in hospice.

Nel 2020 b Fondazione Hospice ha icoverao 64 pazienti ot da patologia
non oncologica in fase avonzoia di malatio: 42 pazient: con patologia
prevalerte di fipo nevrologica (patologie per cui la Fondazione ha do diversi
‘anni un accordo con [ AUSL di Bolognal e dal 1/11/2020 anche 22 pazient
ron ncologic ot cprf o malaia cariclogic, brancopalmancre ¢
demenzo,

Di quesii 22 pazienti, 8 sono sifi precedenfemente valuia framite conslenza
doi medici della Fondozione alirfero dei repart richiedent, 2 erano gia
sequiidagl ambulotor di cure poliaiive, 1 era gia slafo icoveralo in uno degli
hospice e f restani 11 sono sia nvia dalla Rete di Cure Palfive:

DIMISSIONI PROTETTE

15%

TREND DIMISSIONI FONDAZIONE HOSPICE
2008 - 2020
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L ENOSTREARE I ITERBITD

ASSISTENZA:
AL CENTRO LA PERSONA

Lo modolita assiskenziale della Fondorione Hospice preveds che un feam
composto da diverse figure professionali i prenda cura di pazienli &
fomilort

L'ACCOGLIENZA

Lo prima fase della cura inizia con accoglienza nelle stutre. Personole
dedicalo & adeguatamente formato, anche dal punto di visa relazionale &
comunicativo, accoglie  pazienti e ke loro famiglie fornendo informozion &
supporto ispeto alle modalita di funzionomento degii hospice. Il personole
in accoglienza aivla anche i familiari nellesplelamento delle pratiche
amminisiotive relafive al ricovero del proprio caro e ai rapport con gl
ffci pubblici competenti

LE FQUIPE

Allinterno degii Hospice Benivoglio, Bellaia & Casalecchio opsrano
e équipe muliprofessionali speciolizzate in cure paliaive. composie
do medici loncologi ed emaiolog, ifermieri, fsioferapist, psicologi
e operalor sociosantar che si prendono cura della persona e dei suoi
familiori modulando [assistenza in funzione dei bisogni rlevati, nella
consapevolezza che il fempo di relzione & fempo di cura

Losssienza viene organizzala in medo che le figue. professionali di
iifeimento assegnate ol paziene non cambino nel corso della degenza;
in questo modo la presa in carico divent personalizzata ed eventuali
problematiche sono affonfate in modo pi veloce ed effcace

TORNA ALLWDICE

A poriiie dol 2020 lo Fondazione Hospice ha inserito in ogni sinfiura
un coordinatore infermieristco, che assicura i collegamento fa e alfvita
assisienzicl, cliniche e organizzoive delle singole siuure e gli obiefivi
della Fondazione

—

oss nfermier

5%

Fsiterapis

9%

Modici

8%

Perzoncle Personcle
Aecoglenza Tecnico Amminisraio
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IL SERVIZIO DI PSICOLOGIA

1 professionis sanifar che opetano in hospice sono inviali quofidianamerte o
considerare non solo a sioria della melatio, ma anche i bisogni e le aspeative
del paierte e dell famiglo: questo rappresenta il cuore del lavoro degl
psicologi, un'équipe di professioist formafa per ascolare, forire supporo
agli sl della o e ai collghi, dare un contibulo concrelo nella gesione
del paziente. Lo figura dello psicologo & fondamentale per Iquipe di cure
palive o partie dall presa in carico ambulatoricle, duronte la fase del
ticovero & irfine, nel momenio del luto & nel corso dell sua elaborazione.

Nel 2020 anche léquipe degl picalogi della Fondazione Hospice ha dowio
fiorganizzare le proprie pioiita a causa della pandemia da Covidk19 e delle
wpomn restizioni che ne sono derivale, in paricolare per i | servizi che
0 la compresenza di psicologo e pazierte/fomilire. Tra quest,
\anwo ambulatoriale e il servizio di sostegno al lutio.
Durorte fonno sono emersi numerosi bisogri a cui l senvizio di psicologia
ho dato isposta immediota suiando e matendo in prafica un “Profocollo
di Emergenza” per fronleggiare le nuove esigenze emolive e organizzative
sollciate dailo pondemia. Guesio ha comportats

« Riorganizzazione del servizios volio a garaniie [aiivita nei weekend
olie ai consueli furni infrasefimanali, dal 20 marzo al 30 giugno in
fut @ tre gli hospice, sia in presenza sia offtaverso reperibilia tele
fonica.

Reperibilita teleforica durante i fine seffimana: marfenuta o porire

mese di luglio 2020, questa disponibilita ha richiesio, in media
una volta ol mese, la presenza delo psicologo in stutura durante i
weekend, per ispondere ai bisogn segnlati

*  Supporlo dedicato alléquipe: da porie della Responsabile del
senvizio di psicologia, sia durante i briefing (una volia a sefimana in
ciascun hospice] sia in presenza, durante i urmo i lavoro in hospice.
Quesio ha pemesso di rlleggere il vissuo insieme agli aperaiori
di lovorare su crifcita emergenti o dinamiche di guppo che vero
similmente si sarebbero polue soviadimensionare a causa dellemer

jenza in corso. Lo presenza ha indlite awio lo scopo di supplire
alfinternuzione delle supervision, resasi necessaria a cavsa del Covid
(v, pagina 20).©

TORNA ALLWDICE

Intensificazione delle riunioni di équipe (raddoppiote su base men
sile: al fine di migliorare coordinamenio, aggiomamento e allinec
menfo in merio ollandamento delle condizioni psicologiche di oper
ator, pazient e famiglie

Spazio quofidiano online di “decompressione”: organizzoio su base
facolaliva per ut 1 professionisti degli hospice, dal 18 marzo o 30
glugno in orario serale di fine furo. Guesio momenio, chiamto *Bek
Io vederci qui” ha rappreseniaio un‘occasione ludica ed espressiva
con l'obietlivo di metabolizzare o diammatica situazione legata alla
pandemia.

Spazio di confronto pomeridianos il Senvizio di psicologia i & messo
a disposizione degli operaiori degli hospice per alcune ore del pomer
iggio (in presenza o ramile video chiamale). Quesio ha permesso di
conenee lo stess e il ischio di bumou,

I primo colloquio & avvenuto ento e 48 ore i ot g hospice

Collo <on o
B3
ason coral sl
v A il Ttle Cllo
e 1 s s sgem s o s, 19 Rondim o s
B ey S e e e e WIS s o A e
705 famigiie (912 persone, circa il 79% di quanii hanno perso un proprio caro in hospice.
Di quest, il 13.6% 96 persone) & sito effetivamente seguito dal servizio di soslegno ol
Iufo, per un loole di 374 colloqui
NSpars G €35 | mrzees riees dles ekeEs © e
dellemergenza Covid, l servizio di soskegno al lflo ha ragglunio nel 2020 Foblefivo di
TS vttt g 47 e et ey g

* il mancante
un lempo oppo breve per conseniire un ervento d Guesto fpo

SFOGUA
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L ENOSTREARE I ITERBITD

LE NOSTRE PERSONE

lo Fordazone Hospice promuove o crescia o il benessero dei propi
collaboratort per le fisorse umane

el raggiungimento degli obietivi di assisienza, formazions e ricerca. Come
aniicipafo, i seizio di psicologia si occupa olire che dei pazienii e dei
familicri anche del supporto agl operatori della Fondazione ai quali viene
offertala possibilia di parfecipare a una supervisione mensile, condofia da un
professionisia esperto in materia, finalizzafa ad affrontare in modo collegiale
casi che sono risulali paricolarmente difficili o che hanno generato nelléquipe
punii di visia differenti. Uéquipe, inolire, si confronta quolidianamente nella
rivnione di briefing. In quesia sede, fufe le figure professionali ffionfano i
diversi-elemeni legai allassistenza delle persone ricoverate, insieme @
eventuali questioni di carafere clinico, esistenziale ed efico.

1 collaboratori della Fondozione Hospice partecipano ~ in qualits di discent
& di docenti — alla formazione in cure palliative organizzata dall'Accademia
delle Scienze di Medicina Pallativa, con Iabiefivo di inegrare, aggiomare e
condiidere le proprie conoscenze, istenza sempre pi dedicata ed
efficace. Nel 2020 i collaboratori dell‘ossistenza hanno inizicto un percorso
didatico, che si profrara anche nel 2021, volo allo svluppo di conoscenze
& competenze idonee alladozione nella prafica assisienziale in hospice dello
strumento dell'Integrated Palliative Outcome Scale (IPOS] (v. pagina 25). @

Per for fronte alle nuove necessita di fempesiivo fracciomento di eventuali
collaboratori ¢/ ospiliposiivi ol CovidH19, la Fondazione Hospice ha
inolre promosso una formazione ad hoc degii operatori sanitar sulla
metodologia di esecuzions dei fomponi rinofaringei molecolari e anfigenici
topidi. Lesecuzione auonoma e fempesliva dei famponi, _elfefuala
anche i pozienti o domicilo in afesa di ricovero, ha permesso
netta riduzione dei tempi di aftesa rispeto ai fempi richiest dal feriorio,
permeliendo il ricovero enfro le 48 ore e al confempo ha consentic
i raccogliere informazioni clinicoassisienziali e social utli ol successivo
ricovero del poziente.

DISTRIBUZIONE DELLO STAFF*

Infermier

TOTALE
COLLABORATORI 111
DELLA FONDAZIONE

PERCENTUALE
MULTIPROFESSIONALE

19%

Asisenz direta
ol paziente

TORNA ALLWDICE
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FORMAZIONE,
RICERCA E DIVULGAZIONE

{Accademia delle Scienze di Medicina Polliativa [ASMEPA] - bracio form-
aiivo della Fondazione Hospice ~ da o\lr= dieci e sruppa o rgenzza
i itari orsi ormazione Confinua
ions Confinsa n Medicina o proget o Klcere, ave od
afivia di divigazione aliraverso la linea edioriale ASMEPA Edizioni, o
integrazione e supporio delle afivia assisenzicl; dell siessa Fondazione.
Lanno 2020 & nizioto con le afvita che ASMEPA aveva in programma per
i propri studeni, percorsi di Master Universiari e Corsi di Formazione Con-
finua. In seguito, con il diffondersi dellemergenza cousaa dala pandemia
da Covid-19 si & reso necessario interrompere momentaneamente le affivita:
formalive in presenza
ASMEPA ha dunque proweduo o migrare [offera formativa su piatiaforme
idonee allo didatica  distanzo, cercando di preservore il pib possibile
linterazione e lo scambio t1a docenli e studenti. In particolare, si & dafa
la priorita ai Master Universitari, in modo da dare confinuitd al percorso
infrapreso.

=ie

4514 642

IL CAMPUS BENTIVOGLIO

155 6 4



Julia Downing
Interna

NETWORK

INTERNAZIONALE i

2007 - 2020

ACCADEMIA DELLE SCIENZE
DI MEDICINA PALLIATIVA

COLLABORAZIONI
2020
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LE NOSTRE COLLABORAZIONI

In collaborazione con lo Fondazione Hospice, ASMEPA incenfiva le alfivita di
ticerca @ formazione, importarii per lo svluppo delle cure paliafve modere,
aitoverso i consolidomento di partnership infermazionali. Guesto network ho
fovorito non solo o mobilfa di student, rcercatori & docent ol inemno della
rete, ma anche lo svluppo di programmi di formazione ntegrati & congiurt
Nel 2020 purioppo, non & siato possibile EEED progo di mobii
le aftvita si d
Co e e e ot o e et 5
cure poliative per [adulo @ sule cure palcive pediaiiche, come previsio dogl
ccord:

« Sviuppo del progetio dellHospice Pediatico e dellavi anticipatoria del
Day Care: prosegue lo collaborozione con lo Professoressa Julia Downing
per la realizzazione degl spozi di assisienza e cura delfHospice Pediatico e
per la costnuzione dei processi clinico organizzativi e di formazione del feam

5 assistenzicle del Doy Care di Cure Palative Pediatriche.

TORNA ALLWDICE

* Partecipazione di una siudentessa  iscifia ol Master di Il vello in Alla
Formazione e Qualficazione in Cure Palliative — ad un percorso di for-
mazione sul campo volio od approfondire e infegrare gli insegnamenti
del corso di studi con il modello clinicoassistenziale dellUnita di Cure
Palliative diretia dal Professor Carlos Centeno. Ne & fisuliata una prezi
osa esperienza formativa e di confronto con un sefting assistenziale to-
talmente nuovo e simolante. Il percorso & stato integralmente finanziato
dalla Fondozione Deutsche Bank lialia (v. pagina 24) ©

Inssgnamento di Cure Paliaiive nei corsi di laurea di Medicina e I
fermierisica:. prosegue la collaborazione con il Professor Corlos Cen-
teno nellambito dello Studio Europeo sulo sviuppo di questa materia
di shudio.

MD ANDERSON CANCER CENTER DI HOUSTON (UNIVERSITA DEL TEXAS - USA)

(=]




=] "TORNA ALL'INDICE
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s .
fession it EPA. I per il triennio 2019-
2021 ho permesso a 6 sudent del Master di ¢ Il ivellodi Cure Pallatve Ped-
2 6 atiche di occedere alla copertra fotole del fee di iscrizione e consenid loro
° di reali mobili

itex
percorso di frocinio n una sk specalisica di Cure Paliaive Pediatiche

FORMAZIONE e
UNIVERSITARIA

A gennaio 2020 sono siafe awiate ka Xl edizione del Master di | ivello in Cure:

Policiive e Terapia del Dolore — 30 isc ra nfermieri & fsileropsi - e della
V edizione del Master in Alla Formazione e Qualificazione in Cure Palliative (]
20 medici partecipanti. w

PARTECIPANTI ALLA FORMAZIONE UNIVERSITARIA
2007 - 2020

Al conte o le lezioni delsecondo anno della X edizione del
Moserdi fvello i Cure Palltive ¢ Teropia del Dolore ~ 30 fcri o nfermier
e fsicterapisi e del V edizione del Mase in Ala Fornazione e Guaifica- SOl
Zione in Cure Pallitive ~ 22 medici pariecipani.

Nel coso del 20208 siao porkaio avort anche i percorso di o nzioto

el 201 dell I ecizione del Mostr i | vello n Cute Plictve Peciotiche

— 33 iscri I infermieri, isioferapist, psicologi, dietis, logopedisti — e delia PROVENIENZA GEOGRAFICA ,fa
edizione del Master di  vello in Complessita ed Inegrazione in Rele in Cure. DEGLI STUDENTI el ﬁ\' b
Pallcive Pediatiche — 19 medici partecipanti 2007 - 2020 N

Lo sivazione legata ol pandemia da CovidH19 ha fafo s che, @ porlre da 2 NGO
morzo 2020, ASMEPA rion accogliessefscamerte sent e Faculy nel Car LOPN
pus, In modo do dore i alla el el scle di colldborator € ospit. In (2.

‘intera didattica & stata ridefinita per modalita e confenufi con
ibuto dei docent ed & migiata forma digitale con l'obi
efivo perd di conservare quanio pit possibile inferazione & scambio, grande
volore aggiunto del atfvitformlive dellAccademic

La Fondazione Devische Bank liclia, afiva dol 2013 con progefi di 1
bilts socidle di valenza nazionale, ha finovato il Grant *Professionisi di Tak
enlo” o beneficio del percorso di fomazione e specializazione di medlici

Q oo
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FORMAZIONE
SPECIALISTICA

ASMEPA, in qualits di Provider Nazionale Age.na.s per o Formazione Con-
finua in Medicina, in collaborazione con la Fondazione, le Aziende USL, la
Regione EmiioRomagna e alfi Enf, organizza programmi di formazione spe-
cialstica rivoli a fufi coloro che operano ellambito delle cre palicive per
Iadulto e il bambino  percarsi di fircinio persondlizzai che fovoriscono il
confionto con i colleghi, la fessione sulle profca clinca e Fopprofondimento
di modeli assisenzial & organizzori.

Nei primi mesi dsl 2020 sono so ealizzati 3 corsi: uno dedicato alla ges-
tione delle emergenze in cure poliative e due finalzzati o rofforzare e compe:
enze comunicalive & relazionali dei professionisi i cure pallialive. Successivar
merte, a causa dells pandemia do Covid-19, non & siao possibile proseguie
on loffera fornavo, programmata con ['obiefivo di rispondere alle necessits
teoriche e praiiche dei professonisi della cura

Riguard: < prof della Fondazione Hospice,
EBOEI] c:umpahbn\meme con femergenza in corso, wa sere i
incontri mi importanti per i d

petenze e Lu tutela della wmmmru della qualita assistenziale.

+ Ciclo di due inconti con il Professor Massimo Recalcati sl fematica
della "Cura, in modalita infsgrata online  in aulo

Ciclo seminari a distanza, sul tema della *Responsabilité Professionale”

TORNA ALLWDICE

Percorso didatico, in progiamma anche nel 2021, sullo sviuppo di
conoscenze e competenze idonee alladozione e alluilizzo dello
simeno del'Inegroted Pofitive Ovicome Scale (IPOS) nello prot-
ica assistenziale in hospice, con ['obieffvo di miglorare la qualic
assistenziale. LIPOS & uno degli stumenti di valutazione dei bisogni
di cure pallcive pits moderni e uilizzati. i fratta di un misurotore di
asito dellassisenza ai pazient aduli affeti da patologie croniche o
progressive in ulf i seffing di cure palliative. | vantaggi dello siumento.
sono molepiici: & uile nela ilevazione dei bisogn del parierte e della
famigiia, & propedeutico nella realizzazione del PAI Piono di Assisen
2 Inegrato), & fondamentale per o faciliazione della comunicazione
con i pozienti e le fomiglel ed & inclusivo perché coinvolge il pazierte
& i familcri nel processo di valtazione dei problemi @ di condivisione
delle cure.

Riprogrammazione degli incontri mensif di supervisione delféquipe
negli Hospice Benfvoglio, Belaria & Casalecchio, ufli o condividere
ed approfondire casi clinici particolarmente compless [v. pagina 20). ©

CONGRESSO SICP

in merito alle affvita

ff cii ASMEPA ha

(=]
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FORMAZIONE
SUL CAMPO

o Fondazione Hospice pone grande aftenzione alla programmazione &
allofferta dei percorsi di firocinio. La formazione sul campo organizzata
on il supporto di ASMEPA rappresenia una preziosa esperienza per il
professionista che lavora in cure palliative perché consente di perfezionare
le proprie compelenze assislenziali, comunicative e relazionali per frasferire
nel contesto lavorativo di oppartenenzo.

Ciascun percorso & modulato sul profilo e sui bisogni del professionista e
prevede [affiancamento con ute le figure professionali delléquipe degli

IN EVIDENZA

hospice. di sperimentare che costifu-

isce il valore aggiurio delle cure paliative. Ne deriva un dialogo capace «l percorso di frocinio di 4 Professionist dell Rete dalle Cure Palitive
di arichie lfirocinante e 1 o, ule a cosiuire una bose relazionale forle dellAUSL di Bologna infegra la formatzione svolla nel corso delle
che va ofre il momento formativo, precedenti edizioni del *Corso di Formazione Avanzota per Infermiert

AUSL di Bologna con Fobietivo di forire e competenze avanzate per
lo presa in carico a livelo specialsico dei pazient provenient dai
divers sefing ossivenziols ambulotoricle, consulenziole, domicilcre,
hospice.

Nel 2020 ¢ proseguifa | collaborazione con o Scvola di
Specializzazione i Oncologia dellUniversita di Bologna (6
speciaiizzandi coinvoli, di cui uno con [obieivo di sviuppare la st
di specializzazione sulle cure pollcive e Fossisenza in hospice] ed
& proseguio il progeto per l'offiancameno sl campo di Psicologi
in formazione per conseguite | Specializzozione in Psicoterapia
3 psicologl.
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RICERCA

I fcca 1 comparenk i ordamenil Inpraz por o sl
delle cure palitive d'

prender
decisoni o a proporre opzioni erapeuiiche & assisenziali appropricte per
il poziente e la famigiia. ASMEPA, in collaborazione con la Fondazione
Hospice, incenfiva le affita di ricerc, affoverso i consolidamento di
parhership nazionali e inferazionli

Nel 2020 si & proweduto od analizzore i dafi di due progeti che sono
giunii @ fermine:

Z PROFESSOR EDUARDO BRUERA

Obsiettivo: Individuare

del dolore in funzione della m

STUDIO EUROPEO SULLO SVILUPPO DELLINSEGNAMENTO DI CURE PALLIATIVE
NEI CORSI DI LAUREA DI MEDICINA E INFERMIERISTICA

TORNA ALLWDICE

LINEE DI SVILUPPO
DELLA FONDAZIONE
HOSPICE E DI ASMEPA

Awio del percorso di conlinuila assisienzicle per i pazieni dime:

sz dellHospice Casalecchi

io & Bellaria per un m

Ampliamento dei programmi formalivi di ASMEPA, in aula  sul campo

slitive

(=]




“E stato un anno difficile per tutti i percor
di formazione dei professionisti sanitari
che si sono svolti nel nostro Paese; lo é
stato particolarmente per la formaz:i

in cure palliative, che da sempre privilegia
Pinterazione fra docenti e discenti
provenienti spesso da “storie” professionali
diverse, con la possibilita di confronto
proficuo di competenze tecniche, ma anche
di valori personali ed esperienze in contesti
culturali e organizzativi differenti. Eppure,

anche quest’anno, le attivita didattiche “a
distanza” dei Master di ASMEPA a cui ho
partecipato sono state per me un’occas
importante di approfondimento e di
confionto reciproco con i partecipanti”.

Carlo Peruselli,
gid Presidente della Societd Italiana
di Cure Palliative - Docente Master ASMEPA

TORNA ALLIDICE
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3.1
LE ENTRATE

LA GESTIONE

%5 10,6 min

Nel 2020 la Fondazione Hospice ha registralo enlrate pari @ 10.6 min
di euro*. Grazie allafiivita di raccolia fondi e al contributo ricevuto dal
Senvizio Sanitario Nazionale [SSN, 27%) la Fondazione Hospice ha raggi
unto gli obiettivi di sostenibilit economica delle aftivita assistenziali, nonos-
tante ['anno sia stato fortemente influenzato dalla pandemia da Covid-19.
Lo coperiura del fabbisogno residuo & siala garaniita da ulerior enfrate
a patimonio neflo.

auonomo dotoo di una propri contobil.

owmaoe @
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5 ILLORERENO ERESTTUTO NEL 1020

LE USCITE

Nel 2020 la Fondazione Hospice ha registrato uscite pari a 7.6 min di
euro®. Come si pud nolare dal grafico, [82% delle uscite & andalo @
sostegno dellassistenzo ai pazienti, il 17% a sosiegno delle afivita di
formazione e ricerca dell Accademia delle Scienze di Medicina Pallicfiva,
menie |'1% del ofale & sialo investt in divulgazione.

Lanno 2020, a fronte di un ammonare delle uscite equiparabile o quelle
del 2019, ha evidenzialo un incremento di quelle collegate allo Siaff ed ai
cost per servizi

Lo Fondazione, per for fronte llemergenza sonifaria. derivarte dalla
pandemia da Covid-19 e adempiere agli obblight ad essa legali, ha in
particolare dowo sostenere cost collegati o

afiita di filro & presidio degli accessi ai tre hospice efetuato da
personale sanifario e non sanfario, durante i fine sefimana  negl
orari in cui non era aftivo il servizio Accoglienza;

acquisio diDispositvi di Provezione Indiiduale per i propri collaboratort
e per gli ospiti presenti in Hospice, a integrazione delle scorte fornite
dall Ausl;

acquisio di sevizi aggiuniivi da parte delle aziende fornitrici dei servizi
alberghieri (pulizie/sanificazione e servizio di fistorazione.

outonom dotao di una proprio contbili

05% 9%

Proget di svluppo.
& investiment

Al cost operati,

imposte, oneri

2%
1%

68,5%

82% 7% 1%

sk 7,6 min

Asssenza Formazions e Ricerca Diwigozione
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3.3

LA RACCOLTA
FONDI E CAPITALI

La raccolia fondi e capitali include la raccolia fondi direfta, che annovera le
donazioni ricevute da Aziende, Persone Fisiche, Fondazioni e Assaciazioni
del Teriitorio, i contribufi per Lascili e i Capitali.

Il isulato del 2020 & particolamente signifcativo e pari @ 7 milioni di euro
iHe=batag i ol A iy ey o
prime i coniibut di di

V. pogina 29

IL COSTO DELLA RACCOLTA FONDI

owmaoe @

(2]

RACCOLTA FONDI E CAPITALI

M 17%

Roceola fondi Copiali oseit 6% dol antote
diet complesive

TREND EVOLUTIVO
DELLA RACCOLTA FONDI

Ratoms Fonn 5,8 min

(Rocatadret + Losc)



bM

STRUMENTI
E ATTORI DELLA
RACCOLTA FONDI

Lo raccolta fondi diretia racchiude in sé i confibut ricowt dalle diverse
espressioni del ferrforio, ra cui le persone fisiche ~ i donafori che a flolo
individuale riconoscono valore ai progeti — le aziends, le fondozioni
erogative e la cosiddeto socista civile, owero linsieme di aggregazioni
preseni in una comunité che operano senza findlita di lucro  scelgono
di contrbuie, gratzie al proprio operato, ala realizzazione dei progett di
valore sociole.

Questa voce include associazioni, gruppi lealal, ircoli sportivi e rcreativi

lo pandemia da Covid19 ha awio un efleio imporianie anche sulo
raccolia fondi complessiva. £ diminuito I'opporto di alcune fipologie di
donaler, o beneficio di alte che sono invece crescive.

In particolare, non & salo possibile organizare evenli di raccolia e le
donazion sponfanee, da sempre collegate ai ricoveri i shuura, hanno
subito una riduzione significaiva

consistente dellafivita legata ai loscif ~ si veda il defiaglo in grafica - &
dallerogazione dei pagameni relafivi o due edizioni del SxMle, per gl
amni 2018 e 2019.

i conferma infne la crescia regolare del comparto Fondazioni eragive,
pur non diretamente apprezzabile nel grafico alla luce dellincidenza della
accolta do Lascit, che inflisce in modo considerevole sulls distibuzione
percentuale inferna per donatori

L

Sportonee

I

6% | 2 3%

Inizoive, campogne
o rolozion direte

Losc

9%

Porsona fsiche

T8% e
15% suwsite
% bonczioni it

1%

Societa civle Fondazion erogative
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2020

ASSOCIAZIONI £ TERRITORIO
Centro Sociale e Orti Villa Bemaroli, Club Cerchia dei Torresofti, Pro Loco di
Argelato.

AZIENDE E FONDAZIONI

ALS. Inox, Accorsi, Alumeial di Tondini Franco, ASSICOOP Bologna
Metropolitana, AU.TE.BO, Baraté, Bologna Servizi Cimiteriali, Brume, C.G.
Immobilire, Cecchini Senvice, Ceniogesl, Cesenaiico Camping Village,
CMC, CO.ME.SCA, Compressori Service, Confindustia Emilia Area Centro,
Conor, Consorzio della Bonifica Renana, CDI Associati, CSPM Engineering,
DD Vernici, DI.CO Service, Eletosisiemi, Erele, Elemedile, Eiichefificio
Felsineo, Euro Ferm, Euroricambi, FRM., FinDueci, inolt, Flay, Fondazione
Cassa di Rispormio in Bologna, Fondazione Devische Bork iiia, Fondozione
Famigiia Rinaldi, Fonderia Grimandi di Tosell P.. Luigi, Francia, Pulsar, G.D,
GMC. Guppo Meccanico Caselle, Gruppo Comuncle Logisica Soc
Coop., 18C, 15.CO, Juno Design, LVM., Lodi & Associai, Mario Cucinella
Auchilecls, Massimo Osfi, Maieuzzi, Meccanica 88, Meccanica Fli
Molinari, Meccanica Grandi, ME| Ecogroup, Mimpression, Minerva Omegu
G Mollficio G R., Ober, OMP Officina Mazzocco Pagnoni, Orec
Panmaccanco, P Mt faf, Pio SGM, SAMA, SPLA, SVC o,
Socam, Stello Operazioni Doganali, Studio Effe 2, Studio Pedini, Tecnomec,
Veronesi Giulio.

owmame @

DONAZIONI DI BENI SERVIZI E TEMPO
Davines, G7 Gelati, Fondazione Massimo e Sonia Cirulli, MAST.

ASSO[IAZIOME AMI(I I]ElLA FONDAZIONE HOSPICE

Froncesca Barbara, Nicola Bedogni, Amnamaria
Bemmdem Sre‘one\h Alessandra Fini Zari, Maria Giovanna Galliani, Givlia
Guandalini, Pietro Maresca, Eleonora Massari, Milena Mussi, Vera Negri
Zamagni, Giammarco Roceo di Torrepadula, Daniela Sala, Veronica Sassoli
de Bianchi, Cristina Segafredo, Ida Toschi Bersani, Carlotta Zamboni, Tiziano
Ziondell, Susanno Zucchell

s @






	pag 7
	pag 8
	pag 9
	pag 11
	pag 14
	pag 15
	pag 18
	pag 20
	pag 21
	pag 24
	pag 25
	pag 26
	pag 27
	pag 29
	pag 30
	pag 31
	pag 32
	pag 33
	INDICE

	Pulsante 206: 
	> 35: 
	Pulsante 201: 
	Pulsante 202: 
	Pulsante 204: 
	> 34: 
	pag 7: 
	pqg 14: 
	Pulsante 104: 
	pag 11: 
	pag 9: 
	Pulsante 108: 
	pag 18: 
	pag 21: 
	pag 20: 
	pag 24: 
	pag 25: 
	pag 27_a: 
	pag 26: 
	pag 27_b: 
	pag 30: 
	pag 32: 
	pag 31: 
	pag 33: 
	Pulsante 197: 
	Pulsante 198: 
	Pulsante 200: 
	> 22: 
	INDICE: 
	Pulsante 4: 
	Pulsante 5: 
	Pulsante 126: 
	Pulsante 128: 
	> 4: 
	INDICE 2: 
	Pulsante 209: 
	Pulsante 210: 
	Pulsante 211: 
	Pulsante 212: 
	> 5: 
	INDICE 3: 
	Pulsante 213: 
	Pulsante 214: 
	Pulsante 215: 
	Pulsante 216: 
	> 6: 
	INDICE 4: 
	Pulsante 217: 
	Pulsante 218: 
	Pulsante 219: 
	Pulsante 220: 
	> 7: 
	INDICE 19: 
	Pulsante 221: 
	Pulsante 222: 
	Pulsante 223: 
	Pulsante 224: 
	> 36: 
	INDICE 6: 
	Pulsante 225: 
	Pulsante 226: 
	Pulsante 227: 
	Pulsante 228: 
	> 9: 
	Vai a 49: 
	INDICE 7: 
	Pulsante 229: 
	Pulsante 230: 
	Pulsante 231: 
	Pulsante 232: 
	> 10: 
	INDICE 8: 
	Pulsante 233: 
	Pulsante 234: 
	Pulsante 235: 
	Pulsante 236: 
	> 11: 
	INDICE 9: 
	Pulsante 237: 
	Pulsante 238: 
	Pulsante 239: 
	Pulsante 240: 
	> 12: 
	INDICE 10: 
	Pulsante 241: 
	Pulsante 242: 
	Pulsante 243: 
	Pulsante 244: 
	> 13: 
	INDICE 11: 
	Pulsante 245: 
	Pulsante 246: 
	Pulsante 247: 
	Pulsante 248: 
	> 14: 
	INDICE 12: 
	Pulsante 249: 
	Pulsante 250: 
	Pulsante 251: 
	Pulsante 252: 
	> 15: 
	INDICE 13: 
	Pulsante 253: 
	Pulsante 254: 
	Pulsante 255: 
	Pulsante 256: 
	> 16: 
	INDICE 14: 
	Pulsante 257: 
	Pulsante 258: 
	Pulsante 259: 
	Pulsante 260: 
	> 17: 
	pag 22: 
	INDICE 15: 
	Pulsante 261: 
	Pulsante 262: 
	Pulsante 263: 
	Pulsante 264: 
	> 18: 
	Vai a 51: 
	INDICE 16: 
	Pulsante 265: 
	Pulsante 266: 
	Pulsante 267: 
	Pulsante 268: 
	> 19: 
	INDICE 17: 
	Pulsante 269: 
	Pulsante 270: 
	Pulsante 271: 
	Pulsante 272: 
	> 20: 
	INDICE 18: 
	Pulsante 273: 
	Pulsante 274: 
	Pulsante 275: 
	Pulsante 276: 
	> 21: 
	pag 28: 
	INDICE 20: 
	Pulsante 277: 
	Pulsante 278: 
	Pulsante 279: 
	Pulsante 280: 
	> 23: 
	INDICE 21: 
	Pulsante 281: 
	Pulsante 282: 
	Pulsante 283: 
	Pulsante 284: 
	> 24: 
	pag 27: 
	INDICE 22: 
	Pulsante 285: 
	Pulsante 286: 
	Pulsante 287: 
	Pulsante 288: 
	> 25: 
	INDICE 23: 
	Pulsante 289: 
	Pulsante 290: 
	Pulsante 291: 
	Pulsante 292: 
	> 26: 
	INDICE 24: 
	Pulsante 293: 
	Pulsante 294: 
	Pulsante 295: 
	Pulsante 296: 
	> 27: 
	INDICE 25: 
	Pulsante 297: 
	Pulsante 298: 
	Pulsante 299: 
	Pulsante 300: 
	> 28: 
	INDICE 26: 
	Pulsante 301: 
	Pulsante 302: 
	Pulsante 303: 
	Pulsante 304: 
	> 29: 
	INDICE 27: 
	Pulsante 305: 
	Pulsante 306: 
	Pulsante 307: 
	Pulsante 308: 
	> 30: 
	pag 29: 
	INDICE 28: 
	Pulsante 309: 
	Pulsante 310: 
	Pulsante 311: 
	Pulsante 312: 
	> 31: 
	INDICE 29: 
	Pulsante 313: 
	Pulsante 314: 
	Pulsante 315: 
	Pulsante 316: 
	> 32: 
	Pulsante 317: 
	Pulsante 320: 


